Protocole d'accord sur l'attribution de préts d'entraide au personnel

Entre :

La Compagnie Nationale Air France, dont Je si¢ge social est & Roissy 95747, 45 rue de Paris,
ci-apres désignée par "la Compagnie”,

représentée par Monsieur Jean-Yves GROSSE, Directeur Général Adjoint Politique Sociale,
d'une part, -

et les organisations syndicales suivantes, .représentées : ,Z
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.Pour par M.

.Pour par M.

.Pour par M.

.Pour par M.

d' autre part,

Il est convenu ce qui suit :
Depuis la création de la Mutuelle du Personnel Air France, seuls subsistent de I'ancienne
Activité Entraide et Secours I'attribution de préts et de secours exceptionnels par les comités

d'établissements, et par délégation du CCE.

Etant apparu que les besoins du personnel avaient évolué depuis la création de 1'AES, les
dispositions qui suivent ont été définies.

1.Secours exceptionnels :

Les secours exceptionnels ne sont pas concernés par ce protocole et sont atiribués selon les
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conditions définies par le CCE.

2.Préts sociaux sans intéréts :

Pour des événements imprévus ou des dépenses exceptionnelles, dans les domaines suivants:

- déménagement,

- frais de scolarité,

- décés d'un proche,

- événement familial (mariage, naissance, divorce, séparation),

- retards de loyer, d'impdts, d'EDF ou t€léphone, et, exceptionnellement, d'échéance de prét,
ou petit découvert bancaire,

- cataclysmes naturels

des préts sociaux sans intéréts, de 3000 & 10000 F, sur 6 a 18 mois, peuvent &tre accordés,
sur demande faite & 1'assistante sociale, aux personnels sous contrat 2 durée indéterminée,
DOM et expatri€s inclus, dont le quotient familial mensuel (ressources mensuelles, diminuées
des charges mensuelles fixes obligatoires, divisées par le nombre de personnes au foyer) est
compris entre 1000 et 4500 F par personne.

En-deca de 3000 F, des avances sur salaires pourront intervenir, sur demande de ['assistante
sociale, pour régler les difficultés ponctuelles.

3.Préts sociaux avec intéréts réduits :

Des préts avec intérét de 4% (réduction de 30% par rapport au meilleur taux public), de 3000
20000 F sur une durée de 6 & 24 mois, pourront étre accordés, dans les mémes conditions
que les préts sans intéréts, pour les motifs suivants :

- frais médicaux exceptionnels,

- frais de réparation de véhicule,

- frais liés & I'amélioration de 1'habitat (hors 1%), admis par le fisc au titre de I'entretien et
des réparations,

- catactysmes naturels

4.Budget et origine des fonds :

Ces préts sont alimentés par un fonds (1) de 6 MF reversé par nos assureurs, et par 5 MF
fournis par la Compagnie au fur et 3 mesure du remboursement des anciens préts AES,

- i .

&‘ X \ Si les signataires du protocole d'accord sur la prévoyance décds décidaient d'affecter les
sommes (1) citées plus haut 4 une baisse des cotisations de prévoyance, la Compagnie

{%R} assurerait la charge de trésorerie jusqu'au remboursement des préts accordés sur ce fonds.

Q,l € 5.Gestion des préts @

La gestion des préts est confiée au Crédit Mutuel Ile de France, selon une convention annexée
au présent accord.

Il ne peut 8tre accordé de prét nouveau tant qu'un remboursement est en cours.
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Un délai minimum d'un an entre deux préts est demandé. Toutefois, ce délai pourra €tre
exceptionnellement réduit sur demande de la commission locale. De plus, la durée de
remboursement pourra exceptionnellement étre ramenée a 3 mois, & la demande du salarié.

Pour les préts sans intéréts, ce délai ne sera pas appliqué si le cumul des préts n'excéde pas
le plafond de 10.000 F.

6.Frais :

Est portée au débit du compte la rémunération du Crédit Mutuel Ile de France (6% des
sommes en cours de prét).

Sont portés au crédit le placement des fonds et les intéréts éventuels a 4%.
En cas de solde positif, les sommes sont reversées dans le fonds.

Si le solde est négalif, la Compagnie compense par une subvention d'équilibre du méme
ordre.

7.Foncticnnement

Les commissions locales "ex ABS" sont maintenues. L'assistante sociale présente 3 la
commission :

1/ Le nombre, les montants, les durées des préts 2 0% et 4% remplissant les conditions
définies qui ont ét€ transmis a 1'organisme de prét, réduisant ainsi les délais d'attribution.

2/ Les dossiers ne remplissant pas les conditions et que les personnels souhaiterajent
soumettre. Sila commission locale donne un avis favorable & un dossier, il est transmis par
I'assistante sociale a I'organisme de prét pour traitement,

- Les demandes de préts avec intéréts réduits ne remplissant pas les conditions
définies, mais approuvées par les commissions locales, et qui ont donné lieu & I'attribution
de préts, sont transmises 4 une commission centrale.

Cettc commission centrale, composée paritairement de représentants de la direction, d'un
représentant par organisation signataire de 1'accord, d'une assistante sociale, et d'un
représentant de 1'organisme gestionnaire (avec voix consultative seulement), se réunira au
moins deux fois par an, et plus si nécessaire, pour examiner les évolutions 2 apporter aux
criteres en fonction des avis des commissions locales, et pour statuer sur les recours diligentés
par les salariés dont Ja demande de prét aurait ét€ exceptionnellement rejetée par I'organisme
gestionnaire (non respect des critéres financiers).

Cette commission suivra également les disponibilités du fonds de roulement et prendra
c¢ventuellement des mesures provisoires pour en assurer la pérennité.
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Elle présentera chaque année au Comité Central d'Entreprise un rapport sur 'activité préts
et les évolutions souhaitables ou nécessaires.

- Les mémes conditions s'appliquent pour les préts sans intéréts. C'est la commission

centrale AES qui en aura la charge'et qui, par ailleurs, fera pour le CCE la synthése des
évolutions proposées pour les deux types de préts.

8.Révision et suivi de I'accord :

Les signataires de l'accord se réuniront annuellement pour examiner les résultats techniques
et financiers de la convention passée avec le Crédit Mutuel {le de France. Le présent accord
est conclu pour une durée indéterminée, 11 prendra effet le ler jme 1998. Il pourra étre
dénoncé a tout moment par les parties signataires, avec un préavis de trois mois, par letire -
recommandée avec accusé de réception.

o SE pYembre

Les dispositions du présent accord seront portées & la connaissance de I'ensemble du
personnel actif (PS et PN) concerné.

Le présent accord fera I'objet des modalités de dépdt prévues & 1'article L 132-10 du Code
du Travail.

Pour les Organisations Fait a Roissy, le ?.- & ﬁ ? g 8
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ANNEXE

ORIGINE DES FONDS

Les préts avec intéréts sont alimentés par :

- un fonds de 2,7 MF dégagé 4 1'origine sur les résultats du contrat d'assurance décés
du personnel fin 1994 (financement & hauteur de 70% Compagnie et 30% salariés).

Février 1998

m i& - 2,7 MF au titre du reversement de la réserve spéciale du contrat décés (part salariale
d'un total de 9,1 MF).

Soit au total au 1.7.98 un montant global de 6 MF, compte-tenu d'intéréts au taux de
6%.

Les préts sans iniéréts sont alimentés par le fonds de roulement actuel, soit 5 MF.
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Protocole d'accord sur l'attribution de préts d'entraide au personnel

, AVENANT N° 1
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AMBULE

Conformément & l'article 7 - paragraphe 5 - du protocole d'accord sur l'attribution de préts
d'entraide au personnel signé en date du 20 juillet 1998, une commission centrale de suivi du
dossier s'est réunie en juin 1999 afin d'établir un premier bilan du nouveau systéme de préts
sociaux,

En conséquence,

Entre d'une part, la Société AIR FRANCE, représentée par Monsieur Jacques PICHOT,
Directeur Général Adjoint Politique Sociale,

Et d'autre part les organisations syndicales suivantes, représentees :

Pour S.AanM.S.A.C par M. Aoy A‘OOAM

L Pour &£POSAY. CFOT par M. CAGR ERA Syawd»
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. Pour SGToAAT par MMDUVAL fndntad =5
. Pour par M. e

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour - par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

il a été convenu ce qui suif :
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ARTICLE 1

L'article 2 - Préts sociaux sans intéréts - est complété par lintroduction d'un motif
supplémentaire : '

"~ retour d'un salarié du service national"

ARTICLE 2

L'article 3 - Préts sociaux avec intéréts réduits - paragraphe 2 - est complété comme suit :
"- achat de véhicule

Critéres :

Quotient familial compris entre 1000 et 3000 francs, porté & 4500 francs pour les salariés
ayant moins d'un an d'ancienneté.

Montant limité 4 10 000 francs pour les CDD, la durée de remboursement ne devant pas
excéder la durée du contrat.

Motif :

Absence ou inadéquation des transports en commun et/ou horaires décalés.

Ce texte étant dérogatoire par rappert au schéma d'origine, les commissions locales ne sont
pas habilitées a l'interpréter.

ARTICLE 3

Les dispositions du présent avenant seront portées & la connaissance de l'ensemble du
personnel actif (PS et PN) concerné.

Le présent avenant prend en effet au ler novembre 1999. 11 fera I'objet des modalités de dépdt
prévues 4 l'article L 132-10 du Code du Travail.

af e
Fait & Roissy, le 4 6CT. 1999
Pour la Société AIR FRANCE
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Protocole d’accord sur Iattribution de préts d’entraide au persdnnel

AVENANT N°2

PREAMBULE

Conformément 4 I’article 7 - paragraphe 5 - du protocole d’accord sur Pattribution de préts d’entraide
au personnel signé en date du 20 juillet 1998, une commission centrale de suivi du dossier s’est réunie
en mai 2000 afin d’en étudier les évolutions possibles.

En conséquence,

Entre, d’une part, la Société ATR FRANCE, représentée par Monsieur Jacques PICHOT, Directeur
Général Adjoint Politique Sociale,

Et, d’autre part, les organisations syndicales suivantes, représentées :

. Pour C), PT’G | par M. \Q.U % ﬁ
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Pour  UNGW par M.

Pour SC.Foaf par M $danpisues
.Pour CAAST par ML, DELECHSE
.Pour Spr8 4 par M. g4 . S 4Lao (A
.Pour gyene par Me F. HARTIN
. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour par M.

. Pour ' par M.

. Pour par M.

11 a ét¢ convenu ce qui suit :
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ARTICLE 1

L’article 5 - Gestion des préts - est modifié comme suit :

« La gestion des préts est confiée au Crédit Mutuel Tle de France, selon une convention annexée au
présent accord.

Il ne peut étre accordé de prét nouveau tant qu’un remboursement est en cours, sauf dérogation
accordée par la commission locale, et dans fa limite de plafond fixée par ’accord.

Au-deld de deux préts successifs, une nouvelle demande devra faire ["objet d’une demande de
dérogation auprés de la commission focale.

La durée de remboursement pourra exceptionnellement étre ramenée 4 3 mois, 4 la demande du
salarié. »

ARTICLE 2

Les dispositions du présent avenant seront portées 2 la connaissance de ’ensemble du personnel actif
(PS et PN) concerné.

Le présent avenant prend effet au 1°T aofit 2000. 11 fera ’objet des modalités de dépdt prévues a
larticle L 132-10 du Code du Travail.

- 6 SEP. 2000

Pour les organisations syndicales Fait a Roissy, le
pivantes Pour la Société AIR FRANCE

S PNC




AIR France 29 octobre 2003
DP.AX

PROTOCOLE D'ACCORD SUR L'ATTRIBUTION DE
PRETS D'ENTRAIDE AU PERSONNEL

AVENANTN° 3

Préambule

Conformément & ['article 7 ~ paragraphe 5 - du protocole d'accord sur 'attribution de
préts d’entraide au personnel signé en date du 20 juillet 1998, une commission de suivi de
I'accord s’est réunie en septembre 2003 afin d’étudier les évolutions possibles de cet
accord.

Conformément aux dispositions de I'accord sur l'insertion sociale et professionnelle des
personnes handicapées 2003/2005 agréé en avrl 2003, et plus parficuligrement & son
article 11, les partendires sociaux ont « engagé une négociation dans le but de réviser

I'accord « préts sociaux » afin d'ouvrir un cas complémentaire de droit & prét social 0 %
dans la fimite de 3049 €uros ».

En conséquence,

Entre d'une part la Société Alr France, représentée par Monsieur Jean Frangois Colin,
Directeur Général Adjoint Politique sociale,

Et d’autre part, les organisations syndicales suivantes, représentées :
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AIR France 2% octobre 2003
DP.AX

Pour : par
Pour par
Pour par
Pour par
Pour par
Pour ' par

Il a été convenu ce qui suit :
Article 1
L'article 2 - Préts sociaux sans intérét est complété comme suit in fine ;

« En oufre, un motif complémentaire d'ouverture est créé au bénéfice des personnels
handicapés {ou des personnels ayant un conjoint ou enfant handicapé) ayant besoin
d’'adapter le logement familial (*} & ta situation de handicap et dont le quotient familial
mensuel est compris dans les limites fixées ci-dessus; dans ce cas le prét social & 0 % et
peut aller jusqu’d 3 049 €uros, sur 6 & 24 mois. Cette possibilité est subordonnée & la
présentation des devis correspondants (ou factures de moins de 3 mois) aux travaux
d'adaptation rendus nécessaires par la situation du handicap.

(*) logement dans lequel habite habituellement le salarié handicapé ou le salarié et le
conjoint ou enfant handicapé ».

Ce texte étant dérogatoire par rapport au schéma d’origine, les commissions locales ne
sont pas habilitées & l'interpréter.

Article 2

Les dispositions du présent avenant seront portées & la connaissance de 'ensemble du
personnel actif (PS et PN) concerné.

Le présent avenant prend effet au 1 janvier 2004. il fera 'objet des formalités de dépdt
prévues & |'article L 132-10 du Code du Travail.

Pour les Organisations Fait & Roissy, le 28 NV, 2
Syndicales suivanies ; Pour la Société Air France
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AR FRANCE 9 octobre 2004
DP.AX

PROTOCOLE D'ACCORD SUR L’ATTRIBUTION DE
PRETS D’ENTRAIDE AU PERSONNEL

AVENANT N° 4

Préambule

Conformément & I'article 7 -~ paragraphe 5 - du protocole d'accord sur I'attribution de
préts d'entraide au personnel signé en date du 20 juillet 1998, une commission de suivi de
I'accord s'est réunie en juin 2006 ofin d'étudier notamment les évolutions possibles de cet
accord,

Au-deld du bilan du recours aux aides prévues par I'accord, une discussion s'est engagée
sur I'opportunité d'accompagner différents projets de I'entreprise, liés qux nécessités
d'adaptation de celle-ci & son environnement et & son souci d'améliorer I'efficacité de
son fonctionnement, projets impliquant des changements collectifs de lieux de travail
pour les personnels au sol de I'entreprise.

Ces changements collectifs peuvent amener des personnels concernés & devoir acheter
. pour la premiére fois, réparer ou renouveler leur véhicule. Face & cette rédlité susceptible
de modifier la situation sociale de certains personnels, la recherche de mesure
d'accompagnement complémentaire & celles déjar définies par I'entreprise (exemple :
indemnité de changement de lieu de fravail récemment revalerisée) a paru utile.

Une attention parficuliere a donc été jugée nécessaire sur certaines problématiques
socidles.

Dans ce cadre et aprés deux réunions de négociation,

i a été convenu ce quisuit :

Aricle 1

L'arficle 2 - Préts sociaux sans intérét est complété comme suit in fine :

¢« Un nouveav motif complémentaire d'ouverture est créé au bénéfice des personnels au
sol concemés par un projet, lié aux nécessités de I'entreprise, impliquant un changement
collectif de lieu de fravail, avec déplacement sur un site distant d'au moins 20 kilometres
ou sur un site non desservi par des transports en commun. Afin de faciliter I'achat ou la

reparation par les personnels concernds d'un véhicule, un cas de prét social & 0 %,
pouvant dller jusqu’& 3049 Euros remboursables sur 6 & 24 mois est créé.

N Y oy



AIR FRANCE 9 oclobre 2004
DP.AX

Cette possibilité est subordonnée en outre & la présentation des devis correspondants et &
'achat ou la réparation du véhicule dans les deux mois précédents ou suivants le
changement de lieu de fravail pour la personne.

Ce texte étant dérogatoire aux prévisions d'origine, les commissions locales ne sont pas
habilitées & I'inferpréter,

Adicle 2

Les dispositions du présent avenant seront portées & la connaissance des personnels qu
sal concemés & 'occasion de chaque projet collectif de transfert par les responsables
ressources humaines et les assistantes sociales concernées.

Arlicle 3

Les dispositions du présent avenant prennent effet au 1¢" novembre 2006 et s'appliqueront
immediatement aux personnes concernées par un tel changement de lieu de fravail, que
le projet collectif ait été présenté aprés la date de prise d'effet de I'avenant ou qu'il soit
en cours de rédlisation.

En outre, la Direction va initier une étude sur les possibilités de révision des montants des
préts et quotients familicux pris en compte en 1998 et non revalorisés depuis. Une
negociation sur ce point aura lieu courant 2007.

Dans cette attente et pour les cas qui dépasseraient les quotients familiaux de moins de
10 %, une avance sociale de 1 500 Euros remboursable sur 12 mois pourra éfre inifiée par
l'assistante socicle pour le molif et dans les conditions définies & 'arficle 1 du présent
avenant,

Le présent avenant, conclu pour une durée indéterminée, fera 'objet des formalités de
depdts prévues par la régiementation en vigueur,

Fait & Roissy, le 2o oo a{fﬁj w Lo

Syndicales suivantes : %
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AIR FRANCE ? actobre 2006
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AVENANT N°5 au protocole d’accord sur P'attribution de préts d’entraide au personnel
du 20 juillet 1998

Les organisations syndicales représentatives et la direction se sont réunies le 19 février 2015, afin de
permettre I'amélioration du dispositif des préts sociaux a taux 0% via l'augmentation du plafond de
1525€ a 1784€.

Dans ce cadre, le présent accord sur {'attribution de préts d'entraide au personnel est modifié comme
suit, les autres dispositions dudit accord restant applicables :

Article 1

L'article 2 « Préts sociaux sans intéréts » est modifié comme suit :

-« des préts sociaux sans intéréts, de 458 a 1 784 €, sur 6 & 18 mois, peuvent étre accordés, sur
demande faite a I'assistante sociale, aux personnels sous contrat & durée indéterminée, DOM et
expatriés inclus, dont le quotient familial mensuel (ressources mensuelles, diminuées des charges

mensuelles fixes obligatoires, divisées par le nombre de personnes au foyer) est compris entre
153 et 686 € par personne »,

En-deca de 458 €, des avances sur salaire pourront intervenir, sur demande de ['assistante
sociale, pour régler les difficultés ponctuelles. »

Article 2
L'article 5 « Gestion des préts » est maodifié comme suit

-« Pour les préts sans intéréts, ce délai ne sera pas appliqué, si le cumul des préts n'excéde pas le
plafond de 1 784 €.

Par ailleurs, une clause de remboursement du prét au départ du salarié est incluse dans le contrat
d'octroi des préts sociaux. »

Article 3
Les dispositions du présent avenant prennent effet au 1% mars 2015.

Le présent avenant, conclu pour une durée indéterminée, fera 'objet des formalités de dépbts prévues
par la réglementation en vigueur.

Fait 4 Roissy, le: 2+ 6&({{{ 2011

Pour la Direction Générale d’Air France :

Pour les organisations syndicales : -
s T o ! P - .
Pour : ,Q UNSA AEMM A"{' Né&/?@, M
O FiLe e }. C&Wié (Ea?;m
e

Pour:




Pcﬁr:

POUf:

POur:

POur :

Pou!:

o - } R
T oo |

. e
/%EfeyxﬁbvvpvzbjiClatcﬂﬁi gﬂgi:}A Q&wcg&464J§



